	
	


ПРАВИЛА
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ  УСЛУГ

ГБУЗ ВО «БЮРО СУДМЕДЭКСПЕРТИЗЫ»

Основание:

Постановление правительства РФ от 04.10.2012г. № 1006 «Об утверждении правил предоставления медицинскими организациями  платных медицинских услуг».
1. Настоящие Правила определяют порядок и условия предоставления платных медицинских услуг гражданам.
2. Платные медицинские услуги предоставляются на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании договоров.

3. Платные медицинские услуги предоставляются  на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке.
4. Требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему и срокам оказания, определяются по соглашению сторон  договора.

5. Настоящие правила в наглядной и доступной форме доводятся исполнителем до сведения потребителя (заказчика).
6. Платные медицинские услуги гражданам предоставляются в виде специальной основной медицинской помощи (производство судебно-медицинских экспертиз) и дополнительных  услуг.

7. Учреждение обеспечивает соответствие предоставляемых платных медицинских услуг населению требованиям, предъявляемым к методам проведения медицинской помощи, разрешенным на территории Российской Федерации.
8. Порядок определения цен и тарифов устанавливается департаментом здравоохранения  Владимирской области.

9. Учреждение обеспечивает граждан доступной и достоверной информацией, включающей в себя сведения: о наименовании,  местонахождении (месте государственной регистрации), наличии лицензии на осуществление медицинской деятельности,  перечне платных медицинских услуг с указанием их стоимости, режиме работы, о профессиональном образовании и квалификации медицинских работников, адреса и телефоны  департамента здравоохранения администрации Владимирской области, управления Росздравнадзора по Владимирской области. Информация размещается на информационных стендах, а так же  в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и доступна неограниченному кругу лиц.
10.  Предоставление платных медицинских услуг оформляется договором, в котором содержатся: сведения об исполнителе, заказчике, потребителе (если имеется), перечень и стоимость предоставляемых работ (услуг), условия и сроки их получения, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон.  Договор составляется в трех экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй – у заказчика, третий – у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в двух экземплярах. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется  на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, об этом предупреждается заказчик (потребитель). Без согласия заказчика (потребителя) исполнитель не вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги на возмездной основе. 
11.     Оплата за медицинские услуги производится в учреждении   (в кассу учреждения или на расчетный счет).   Расчеты с населением за предоставление платных услуг осуществляются в учреждении  (г.Владимир) с применением контрольно-кассовых машин.   При расчетах с населением  в  межрайонных отделениях  используются бланки установленного образца, являющиеся документом строгой отчетности.  Учреждение в обязательном порядке обязано выдать потребителю <*> копию бланка, подтверждающего прием наличных денег.

12. Качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве  -  требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.
13. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия потребителя (законного представителя потребителя). 
14. При оказании платных медицинских услуг исполнитель обязан соблюдать установленные законодательством  РФ требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных  и отчетных форм, порядку и срокам их представления.  В учреждение ведется статистический и бухгалтерский учет и отчетность раздельно по основной деятельности и платным медицинским услугам. 

15. В соответствии с законодательством Российской Федерации учреждение несет ответственность перед потребителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по  договору. 

16. Потребители, пользующиеся платными медицинскими услугами, вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий договора, возмещении ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, а также о компенсации за причинение морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящими Правилами.
<*> Понятие "потребитель" применяется в соответствии с Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей".

